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Resumen

Colombia es un pais de Regiones donde el Ordenamiento Territorial es necesario para
la aplicacion de los procesos de planificacion y gestion del desarrollo del territorio.
Sin embargo, algunas de ellas se han visto limitadas por la presencia de problemas
relacionados con la informalidad de la tierra, la falsa tradicion, conflictos en areas
protegidas, zonas de reserva forestal, resguardos indigenas y comunidades negras;
carencia de insumos cartograficos, la desactualizacion catastral y el catastro fiscal.
Ademas de esto, otros factores, tales como la incertidumbre y temores del posconflicto,
el minifundio, los desastres y el riesgo, entre otros del orden social y ambiental, han
afectado esos procesos de planificacion; variables muy marcadas en los departamentos
de Narifio y Putumayo. Es en este escenario donde el Instituto Geografico Agustin
Codazzi (IGAC) viene liderando, gestionando y acompafiando una serie de actividades y
proyectos que contribuyen a la construccion de una nueva Regidn. Este articulo presenta
las lecciones aprendidas y busca, ante la cooperacion Internacional y Nacional, el apoyo
financiero, técnico y de talento humano para mantener el Rol de la Territorial Narifio.
Asi, se contribuye al logro de los objetivos de los Planes de Desarrollo en sus niveles
territoriales y apoyar a la busqueda y/o construccién de la Paz.

Palabras claves: Planificacion territorial, Ordenamiento Territorial, Plan de desarrollo,
catastro multipropoésito, Gestion del Riesgo, Posconflicto o Post acuerdo.
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Abstract

Colombia is a Country of Regions where Territory Ordering is necessary for the
application of planning processes and management of the development of the territory,
however, some of them, have been limited by the presence of problems that have to do
with informality Of land, false tradition, conflicts in protected areas, forest reserve areas,
indigenous reserves and black communities, as well as the lack of cartographic inputs,
cadastral out of date and the fiscal cadastre, also by other factors such as uncertainty
and fears Of post-conflict, minifundio, disasters and risk, among others of the social and
environmental order; Variables very marked in the departments of Narifio and Putumayo.

It is in this scenario where the Agustin Codazzi Geographic Institute has been leading,
managing and accompanying a series of activities and projects that contribute to the
construction of a new Region. This article presents the lessons learned and looks to the
International and National cooperation for the financial, technical and human talent support
to maintain the Role of the Narifio Territory Territory, to contribute to the achievement of
the objectives of the Development Plans at their territorial levels and to support The
search and / or construction of Peace.

Keywords: Territory Planning, Territory Planning, Development Plan, Location,
Multipurpose Cadastre, Risk Management, Postconflict or Post-Agreement.
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Introduccion

La territorial Narifio abarca los departamentos de Narifio y Putumayo: el primero cubre
un area de 33.268 km?, conformado por 64 municipios y catastralmente cuenta con
562.892 predios; el segundo, con un area de 24.885 km? conformado por 13 municipios
y cuenta con 106.843 predios registrados en la base catastral. Estos departamentos
limitan internacionalmente con los paises de Ecuador, Peru y Brasil.

Narifo y Putumayo tienen diferentes formas de relieve tales como cordilleras, costa,
valles, altiplanos, volcanes y llanuras. Ambos departamentos cuentan con rios, y en el
caso del departamento de Narino, salida al Océano Pacifico. Hay en estos departamentos
diversidad en pisos climaticos, santuarios de flora y fauna, Parques Naturales, Reservas
Indigenas, entre otras. La distribucion espacial de la poblacidén se encuentra localizada
de forma dispersa en el area rural y concentrandose en mayor proporcién en el sector
urbano, principalmente en las cabeceras municipales de Pasto, Tumaco, Ipiales, Mocoa
y Puerto Asis.

La economia se basa en las actividades agropecuarias (agricultura y ganaderia),
extractivas, comercio, explotacién petrolera, agroindustria, pesca fluvial y maritima,
turismo, elaboracion de artesanias y mineria. En este orden de ideas, esta region tiene
gran posibilidad de desarrollo de cadenas productivas, o que le permite aprovechar el
gran potencial que significa su posicion fronteriza con los paises de Ecuador, Brasil y
Peru.

El desarrollo de la region se ha visto afectado por la existencia de cultivos ilicitos, la
mineria ilegal, la presencia de actores armados entre otras problematicas que han
originado desplazamientos de la poblacion, conflicto y brechas en educacion, salud,
vivienda, comunicaciones, transporte. Por estas razones, los proyectos desarrollados
por las entidades e instituciones a nivel nacional e internacional son de gran importancia
para esta region.

El Instituto Geografico Agustin Codazzi cuenta con sede en la ciudad de Pasto y dos (2)
Unidades Operativas de Catastro, ubicadas en los municipios de Ipiales y Mocoa. Estas
estan encargadas de difundir temas como: catastro, geografia, cartografia, agrologia,
avaluos y transferencia de conocimiento para planificacion y gestién integral de la
region. Ademas, el IGAC cuenta con la tecnologia para gestionar la informacion de los
77 municipios de los departamentos de Narifio y Putumayo y asi proveer informacion
necesaria para la toma decisiones tanto a nivel del Instituto como de diferentes entidades
que la solicitan.

Desarrollo teérico y metodoloégico

Existe una gran diferencia entre la planeacion y ejecucién de la Institucionalidad
concentrada en el centralismo y la realidad que se vive en las regiones. También se
observa una corta vision de la complejidad en la que vivimos en los territorios, llamese
departamentos, municipios, comunidades indigenas, comunidades afro y veredas, que
muchas veces, carentes de presupuesto, infraestructura, talento humano, desconocen
los grandes avances en la ejecucion de los aspectos misionales y de las experiencias
exitosas obtenidas a través del tiempo y no visibles en el contexto Nacional.
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Ordenamiento Territorial

El Doctor Juan Antonio Nieto Escalante, Director General del IGAC (2013-2018), define
que:

El ordenamiento territorial es un instrumento vital para el desarrollo nacional y una
oportunidad institucional para demostrar la capacidad del IGAC de contribuir a que haya
una mejor ocupacion del territorio. De esta manera complementamos la importante labor
de catastro, los estudios agrologicos y la cartografia, y podemos hacer presencia en toda
la Nacion con poderosos instrumentos contenidos en las leyes 338 de 1997 y la organica
de Ordenamiento territorial.

La Territorial Narifio ha contribuido a la conformacion de la Comisién Regional de Orde-
namiento Territorial, CROT, Narifio. Fue creada en el mes de noviembre de 2016, for-
malmente instalada, con lo cual se da cumplimiento a la Ley 1454 de 2011 sobre la Ley
Organica de Ordenamiento Territorial. De igual manera se cuenta con siete (7) Comités
de Ordenamiento Territorial, COT, de los municipios de Chachagui, Narifio, La Florida,
San Jose de Alban, San Bernardo, Ipiales, Yacuanquer en el departamento de Narifio; y
en el municipio de Puerto Leguizamo, departamento de Putumayo.

En esta materia el IGAC acompané a las administraciones locales, en la socializacion
a los concejos Municipales y a las administraciones Locales de la Ley 1454 de 2011.
También elaboré el proyecto de Acuerdo para su presentacion al Concejo Municipal. Se
dio a conocer quienes integran los COT, sus funciones y la periodicidad de sus reuniones.
Se organizaron reuniones regionales en los Municipios de la Unidn, Ipiales, Tuquerres,
Sandonda, Tumaco y Mocoa, haciendo énfasis en los beneficios de la Asociatividad y
la importancia de los COT para este fin. Asistieron los personeros municipales, lideres
de juntas de accion comunal, gremios, academia, Gobernacion en algunos casos y
CORPONARINO.

Se ha apoyado en la elaboracion de los planes de desarrollo departamental y municipal
y en la formulacion de los Planes de Ordenamiento Territorial y de los Esquemas de
Ordenamiento Territorialatravés de conversatorios ytalleres en estamateria, suministrando
informacion cartografica, catastral, agrologica, estadisticas existentes en el Instituto y
metodologias para construccién de dichos documentos. EI IGAC ha presentado proyectos
de actualizacion y conservacion catastral, estudios agrolégicos, elaboracion de Sistemas
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de Informacion Geografica, construccion de la Infraestructura de Datos Espaciales; la
elaboracion de avaluos comerciales, la difusion y comercializaciéon de la publicaciones
tales como mapas departamentales, mapas de rutas, mapas turisticos, geografia para
nifos, suelos para nifos, estudios de suelos del Putumayo, caracteristicas geograficas
de Narino. Ademas de lo anterior, se dictaron capacitaciones en temas de ordenamiento
territorial, avaluos y digitalizacion, los cuales fueron incluidos dentro de estos planes
para ser ejecutados en sus periodos de gobierno. Es preocupante que muchos de los
esquemas de ordenamiento territorial- EOT ya se encuentren vencidos y que se carezca
de recursos presupuestales para dar cumplimiento a las nuevas exigencias del Gobierno
Nacional referente al componente de gestion del riesgo.

El IGAC apoyd la iniciativa departamental de la creacion de la Region Administrativa de
Planeacién del Pacifico, integrada por los departamentos de Choco, Valle del Cauca,
Cauca y Narifio. Dicha estrategia permitira abordar proyectos comunes como la gestion
del riesgo, medio ambiente y el posconflicto. Ademas, abre un espacio para lograr una
mayor integracion.

El Instituto también ha acompafado la propuesta de construir el POD Moderno
Departamental, en el que creemos que se debe revisar la conformacion de las 13 regiones
existentes en el departamento de Narifio y evaluar su clasificacion de acuerdo con los
criterios geograficos definidos por las cuencas hidrograficas existentes. Se espera contar
con esta herramienta para el mes de diciembre de 2018, apoyados por el Departamento
Nacional de Planeacion. EI |IGAC contribuira con el suministro de la informacion requerida,
y con la presencia de expertos en cada una de los temas misionales que requiera la
Gobernacion de Narifio.

La Territorial Narifio conté con un centro de produccion cartografica, con once (11)
profesionales, la gran mayoria gedgrafos, cuya tarea fue la de producir y actualizar la
cartografia basica a escala 1:25000 que cubren la regidén del Andén del Pacifico y de otros
municipios del pais, a través de la interpretacion de imagenes satelitales “Geosar”. Esta
experiencia se convirtié en la primera descentralizacion de produccion cartografica del
Instituto Geografico “Agustin Codazzi”. Este proyecto sirvio para transferir conocimientos,
entender que es posible la ejecucion de produccion cartografica en nuestra region y para
preparar nuevos profesionales.

Hacemos parte del comité departamental de gestion del riesgo en los departamentos
de Narifio y Putumayo; y en los comités municipales de gestién del riesgo de Pasto y
Mocoa. En ellos se presta todo el apoyo necesario a los Municipios en la elaboracion de
los estudios enmarcados en la Ley 1523 de 2012 relacionada con la gestién del riesgo
de desastres, a través del suministro de insumos o informacioén catastral, agroldgica y
cartografica a diferentes escalas. Esto permitio fortalecer las herramientas de planificaciéon
y los sistemas de informaciéon encaminados a orientar decisiones para la adecuada
ocupacioén del territorio, la construccidon de modelos de ordenamiento territorial, en la
elaboracion y discusion sobre procesos de revision de los POT con enfoque regional, que
permitan lograr conocimiento y la reduccion del riesgo; y para el manejo de desastres,
con el proposito explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de
las personas y al desarrollo sostenible

En materia de deslindes, el Instituto ha determinado los limites entre los municipios de
Narifio, como también entre el departamento de Narifio y el Putumayo con relacion a
Sucumbios, region ubicada en los municipios de Orito e Ipiales. Sobre este tema, se ha
socializado ante las asambleas departamentales, y los municipios que han solicitado se
indique el procedimiento para deslinde y amojonamiento.
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Se ha presentado a los municipios de Tumaco, Santa Barbara e Iscuandé una propuesta
para elaborar los estudios de nomenclatura urbana. Se ha programado reuniones con
los equipos técnicos de dichos municipios dando a conocer los alcances de los trabajos
a realizar.

Con la colaboracion de la Oficina del Centro de Investigacion y desarrollo en informacién
geografica, CIAF, del IGAC, se ha organizado varias capacitaciones de los sistemas de
Informacién Geografica. También se presentd un proyecto a la Gobernacion de Narifio
para la creacion del sistema de informacidon geografico del departamento, se ha traido
expertos para participar en eventos de orden técnico en las diferentes universidades de
la region, se ha llevado profesionales de las entidades publicas y privadas de Narifio y
Putumayo al evento de la Semana Geomantica organizado en la Sede Central por el
Instituto.

Gestion Agroldégica

Instalacion Estrudios de Suelos

El IGAC elabor6é del Estudio de suelos a escala 1:100.000 del Departamento del
Putumayo, el cual fue socializado en la ciudad de Mocoa y sirve de apoyo para el
Ordenamiento Territorial. De igual manera, la Subdireccién de Agrologia y el Instituto
Colombiano de Desarrollo Rural, INCODER (en liquidacién) unieron esfuerzos para
realizar el levantamiento de suelos, capacidad de uso de las tierras y cobertura terrestre
escala 1:25.000, en 9482.6 H, de la zona plana del distrito de adecuacién de tierras de
Sibundoy. Este territorio abarca parte de los municipios de Colén, Santiago, Sibundoy y
San Francisco, ubicados en el departamento de Putumayo.

Dicho estudio es necesario para el ordenamiento productivo y ambiental de esta zona.
Se ha elaborado el estudio de paramos y humedales ubicados en los departamentos
de Nariio y Putumayo, y se han actualizado las areas homogéneas de tierras. Dentro
del proyecto de restitucion de tierras, en cumplimiento a las Sentencias de los jueces,
hemos entregado oportunamente los paquetes analiticos que se han requerido. Se ha
entregado informacion agrologica al departamento de Narifio para la construccion de una
metodologia de planificacion que elaborara la Unidad de Planificacién Rural Agropecuaria
— UPRA. Esta beneficiara a los productores del sector agropecuario.

Hemos organizado eventos académicos con la Universidad de Narifio, CORPONARINO,
CORPOAMAZONIA y municipios, donde expertos del Instituto han dado a conocer las
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investigaciones y trabajos en esta materia. Se ha acercado el laboratorio nacional de
suelos a los municipios, gremios, fundaciones y asociaciones quienes hoy en dia a
través de nuestro Centro de Informacion Geografico ubicado en Pasto, Ipiales y Mocoa
se comercializa los diferentes paquetes analiticos, algo que en afos anteriores no se
efectuaba, debido a la existencia de laboratorios como el de la Universidad de Narifio y
el desconocimiento de la prestacidon de este servicio.

allllir .

Presentacion COLCIENCIAS

Se presentd ante COLCIENCIAS el proyecto denominado Estudios agrolégicos en
los suelos con potencial productivo para el departamento de narifio. Este proyecto
fue seleccionado para ser financiado con recursos de regalias. Se debe destacar
la participacion de la Universidad de Narifio y la Gobernacién de Narifio. El proyecto
contempla el estudio semi-detallado a escala 1:25.000 en un area aproximada de 140.000
Ha, con potencial productivo del Departamento. Con ello se pretende determinar la
capacidad, vocacion, potencial del uso y cobertura de los suelos. Este proyecto involucra
grupos de investigacion, y entre los resultados esperados esta la generacion de articulos
cientificos, apoyo a tesis de maestria, apoyo a jévenes investigadores y la publicacion de
la investigacion con una estimacion en su ejecucion de dos (2) afios. Este proyecto se
encuentra en revision por parte de la Universidad de Narifio en su componente asignado
y una vez se efectuen las correcciones respectivas, se entregara a la Gobernacion de
Narifio para su tramite pertinente.

Por otra parte se han organizado tres (3) cursos de areas homogéneas de tierras dirigidas
a jefes de planeacion, secretarios de agricultura, directores de UMATA vy profesionales
afines a estos temas, con el objeto de que los participantes conozcan la existencia
de dicha informacion para la planeacion agricola y la determinacion de las areas de
planificacion econdmica en los municipios.

Para afrontar los retos del posconflicto, del ordenamiento territorial y productivo, asi
como para cumplir con la estrategia de desarrollo rural integrado con enfoque territorial
que plantea el alto gobierno, es necesario elaborar el estudio de suelos detallado y semi-
detallado a escala 1:25.000, de los departamentos de Narifio y Putumayo. Considerando
que hoy se cuenta con un estudio general a escala 1:100.000 en los dos departamentos,
consideramos elaborar un Sistema de Informacion Geografico que permita administrar
toda la informacion del sector agropecuario.
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Politica de Tierras

El Instituto apoyé en su oportunidad al INCODER —hoy Agencia Nacional de Tierras—,
en su programa de legalizacion y adquisicion de predios a comunidades indigenas y
negras, donde se efectud capacitaciones en levantamientos topograficos al personal que
vinculé en INCODER. Se realizaron aclaraciones de areas y se efectuaron levantamientos
topograficos, elaboracién de avaluos comerciales con los cuales el estado adquirid
23 predios dedicados a proyectos productivos, conservacion de reservas naturales y
ampliacion de Resguardos indigenas.

En lo referente a la formalizacion de la tierra, se apoyé al Ministerio de Justicia en la
entrega de 850 nuevos titulos en los municipios de Linares y los Andes — Sotomayor, del
Departamento de Narifio, donde se actualizé las bases catastrales mediante aclaracion
de areas, como también la base digital para la elaboracion de los certificados planos
prediales, y la entrega de resoluciones de conservacion para que el gobierno elabore
las escrituras de formalizacion de la tierra. Se programaron diferentes reuniones con
notarios y las oficinas de registro de instrumentos publicos en el municipio de Samaniego,
para que esta politica pueda llegar a feliz término, observando el gran impacto en las
comunidades beneficiarias. Con este titulo estas personas pueden entrar al mercado
inmobiliario, ser sujeto de crédito bancario y recibir los subsidios del estado para mejoras
de vivienda.

Es bueno precisar que los municipios antes mencionados tienen un catastro fiscal, es decir,
que no se ha realizado catastro, por lo cual se elaboraron levantamientos topograficos
de los predios objetos de estudio. Estos se ubican en el occidente del departamento,
con una topografia agreste, a cuatro horas de Pasto, en zonas de conflicto armado. Son
municipios dedicados a la agricultura y a la mineria. Esta experiencia fue conocida por
la oficina de Posconflicto la cual se replicara en otras zonas del pais.
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Dentro de la Ley 1448 de 2011, hemos cumplido un papel protagdnico en la region, al
entregar 1096 solicitudes de informacion tales como fichas prediales, registros 1y 2,
cartografia, certificados de planos prediales, levantamientos topograficos, estudios de
suelos y avaluos comerciales. Los jueces de tierras de los Departamentos de Narifio y
Putumayo han requerido este material para proferir las sentencias respectivas, como
también que las Unidades de Restitucion de Tierras (URT) de dichos departamentos, para
elaborar los expedientes administrativos requeridos. La territorial cuenta con un comité de
victimas y restitucion de tierras que presenta informes semanalmente a la subdireccion
de catastro (oficina de tierras), para que consolide los avances y compromisos. De
igual manera, esta oficina se reune mensualmente y elabora sus actas respectivas del
informe de la UOC de Mocoa y de la Sede de Pasto. Se han dado capacitaciones en
temas de catastro, avaluos, levantamientos topograficos y cartografia a los jueces de
tierras, procuradores de tierras, personal de la Unidad de Restitucion de tierras; y se
creo la figura de Clinica de casos entre funcionarios URT y el IGAC, para estudiar casos
técnicos y juridicos emblematicos, y programar salidas de campo. Esta estrategia ha
servido en el desarrollo del programa en la region. Los resultados se han socializado en
el comité departamental de tierras donde asisten las entidades y municipios priorizados
en tierras. Se ha acompafado a reuniones en municipios organizados por la URT, donde
el IGAC da a conocer los productos y servicios a los asistentes tanto de catastro como
de publicaciones, dando respuesta a diferentes inquietudes de los asistentes al evento.

El IGAC, como miembro del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas, se constituye en una entidad relevante en el proceso de restitucion de tierras.
Como parte del compromiso adquirido con la sociedad civil y especialmente con las
victimas del conflicto armado interno, se cre6 —mediante Resolucion— el Grupo Interno
de Trabajo Politica de Reparacion Integral a Victimas, que se encarga de coordinar el
cumplimiento de las responsabilidades del Instituto, en el marco de la politica de atencion
a victimas y restitucion de tierras en Colombia y de atender los diferentes requerimientos
judiciales de los jueces y/o magistrados especializados.

Hemos avanzado en brindar capacitaciones a entidades que hacen parte del SNARIV,
entre ellas, al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Defensoria del Pueblo,
CORPONARINO, la Fiscalia general de la Nacion, Personerias, y se ha participado en
eventos regionales de tierras.

Dentro de los procesos que adelanta el IGAC, se encuentran los tramites relacionados
con la ley 1561 de 2012, norma que establece un proceso verbal especial para otorgar
titulos de propiedad al poseedor material de bienes inmuebles urbanos y rurales de
pequena entidad econémica; sanear la falsa tradicion. Dandole alcance a la aplicacion
de esta ley, los juzgados realizan solicitudes de informacion pertinente en cada uno de
los procesos adelantados en aras de individualizar los predios y obtener informacion
de nuestras bases de datos catastrarles, confirmando asi la calidad de la informacion
manejada por el instituto. Esta norma en los municipios del departamento de Narifio si
se ha cumplido, a diferencia de otras partes del pais, anotando que el Instituto efectud
varias capacitaciones con abogados, universidades, comité de veedores y se apoyo en
su difusion a través de entrevistas radiales.
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Avaluos comerciales

Figura 5. Panoramica San Juan de Pasto

Los avaluos comerciales son otro servicio que el IGAC, y en este caso la Territorial Narifio,
ha prestado a la comunidad en general. Se destaca su participacion principalmente
en proyectos estatales, como el realizado en el afio del 2005, en el cual, a raiz de la
reactivacion del Volcan Galeras, se declard la emergencia en los municipios de Pasto,
Narifio y La Florida, lugares en los que era indispensable la reubicacion de muchas
familias que se encontraban en peligro inminente en el momento de una catastrofe natural.
En este proyecto de gran impacto social, la Territorial Narifio realizé el avaluo de 1.146
predios ubicados en la zona urbana y rural de los municipios afectados, estableciendo
lineamientos y realizando estudios que fueron avalados y respaldados por la Sede Central
para el desarrollo de los mismos.

Pasto ha presentado en los ultimos afos un representativo crecimiento poblacional y por
lo tanto dimensional de la ciudad. Por lo que ha llevado a las administraciones a crear
estrategias y planes que permitan un desarrollo organizado. Es asi como se adelanto el
proyecto de sistema estratégico de movilidad, en el cual el IGAC realizo los avaluos de
los predios ubicados sobre las carreras 27 y calle 19 para su adquisicién por parte del
municipio, donde hoy se viene construyendo una avenida vehicular y zonas para los
peatones.

De igual forma, la gobernacion de Narifio, a través de la secretaria de agricultura en
su politica de proteccion ambiental, desarrollé el proyecto de Paja Blanca donde se
elaboraron los avaluos comerciales de los predios ubicados en los municipios de la
ex provincia de Obando, con el fin de adquirir los inmuebles y realizar el tratamiento
necesario para la proteccion y/o conservacion de los recursos naturales.

Dentro de los estudios estadisticos que realiza el Departamento Nacional de Estadistica,
DANE, el IGAC, y desde el afio 2012, la Territorial Narifio viene adelantando la elaboracién
de 191 avaluos comerciales de predios habitacionales en la zona urbana de la ciudad
de Pasto, previamente seleccionados por el DANE, que son el insumo requerido para la
determinacién del IVP (Indice de Valoracion Predial). Este es un indicador que permite
calcular la variacion porcentual promedio de los precios de los predios urbanos del pais,
excepto Bogota, y que se adelanta anualmente. Dicho dato es muy importante para el
calculo de indicadores de crecimiento del pais.
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Con el apoyo de la oficina de avaluos de la subdireccion de catastro, se han efectuado
avaluos comerciales a diferentes entidades del estado como SENA, Aeronautica Civil,
INPEC, Registraduria, INCODER, Policia Nacional, Ejército, diferentes municipios,
CORPONARINO, etc. Los avaluos son requeridos para diferentes fines como adquisicion,
saneamiento fiscal y cumplimiento de las normas NIIF; adicionalmente para la Agencia
Nacional de Tierras y la Unidad de Restitucion de Tierras en desarrollo de la politica de
compra de predios para la ampliacion de resguardos indigenas o la implementacién de
proyectos productivos.

Posconflicto

Se ha seleccionado al Municipio de Puerto Leguizamo, Putumayo, como piloto para
realizar una experiencia piloto del catastro multipropésito. Esta herramienta servira
de apoyo para el proceso de posconflicto en el pais, pues se requiere la actualizacion
catastral de la zona rural de los municipios priorizados, con el fin de tener el inventario
de los bienes inmuebles de dicho territorios, contribuir a la formalizacién de la tierra y
la seguridad juridica de la misma. Es necesario también contar con una informacién
con georreferenciacion de los predios, de acuerdo a las exigencias internacionales,
que permitira subsanar la falsa tradicion, corregir errores en las areas de terrenos de
las escrituras publicas, atender temas de tierras y apoyar el ordenamiento territorial de
las zonas rurales. El IGAC ha elaborado las metodologias y estandares para que los
operadores puedan aplicarlos en el barrido predial y asi validar las mismas. Se hizo el
lanzamiento del proyecto en el municipio de Puerto Leguizamo con participacién del
Departamento Nacional de Planeacion, Agencia Nacional de Tierras, Parques Naturales,
la Superintendencia de Notariado y Registro, donde se socializé la metodologia y se
presento el proyecto. Puerto Leguizamo es un municipio tri-fronterizo, en el que existe
catastro fiscal en el sector rural, con presencia de parques naturales, resguardos
indigenas y comunidades afros convirtiéendose en un desafio para el desarrollo de este
proyecto.

La Territorial Narifio participé en el evento Mapeando la Geografia de la Paz, realizado
en la ciudad de Santiago de Cali, al que asistieron delegados de la academia, la
gobernacion, municipios costeros, CORPONARINO y cooperacion internacional, que
desarroll6 trabajos en la costa narifiense. En este evento regional de los departamentos
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de Chocd, Valle del Cauca, Cauca y Narifio, el IGAC dio a conocer todos los productos
y servicios que seran necesarios para construir el nuevo ordenamiento productivo,
economico, social y territorial dentro del marco del Posconflicto para lograr una region
en PAZ.

Se ha hecho presencia en el foro Construyendo un territorio de PAZ, organizado por
la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), territorial Narifio, y la Alcaldia
Municipal de Pasto, donde se planteé la necesidad de tener un Sistema de Informacion
Geogréfico del posconflicto, de efectuar el estudio de suelos detallado del corregimiento
de Santa Barbara y sus veredas, de verificar los retornos de la poblacién desplazada en
este corregimiento y de apoyar los proyectos productivos que requiere el ciudadano y
llevar el proyecto de formalizacion de la tierra.

Se requiere con urgencia una nueva cartografia a color y a escala 1: 25.000 para ejecutar
el catastro multipropdsito y el Ordenamiento Territorial de los Municipios de la costa y
cordillera narifiense, como también de los municipios de Santiago y Puerto Leguizamo
en el Departamento de Putumayo, que son catastros fiscales.

La formalizacion de la tierra tendra su gran impacto en Narifio y Putumayo dada la falsa
tradicién y la carencia de titulos. Con el catastro multipropésito se obtendra una nueva
informacion de los predios, se incluira seguramente una informacién ambiental; se
obtendra el catastro minero, que permitira la toma de decisiones y la entrada a la economia
de la Colombia profunda mediante el turismo ecoldgico, los proyectos productivos, la
mayor presencia del estado mediante vias, vivienda, salud, educacion que hoy no hacen
parte de la misma y hacer también el cierre de brechas.

Ferias y otros eventos

Atencion unidad mévil municipios de Narifio

Con el apoyo de la oficina de difusién y mercadeo, el centro de informacion geografica de
la Territorial y la profesional de mercado se han visitado municipios, colegios, gremios,
universidades, instituciones, dando a conocer los diferentes productos y servicios del
Instituto, entre los que se destacan las caracteristicas geograficas de Narino, el mapa
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turistico de Pasto, mapas de rutas, mapas departamentales y 20 publicaciones mas.
Se ha participado en diferentes ferias universitarias como las de la Universidad de
Narino, la ESAP, CESMAG, COOPERATIVA, MARIANA, SENA; en feria de las letras,
organizada por el Banco de la Republica sede Pasto; ferias de atencién al ciudadano en
los municipios de Ipiales, Tumaco y Mocoa, organizadas por el Departamento Nacional
de Planeacion; Brigadas de Libreta militar como amnistia para indigenas y desplazados
mayores de 20 anos.

La Unidad movil del Instituto estuvo presente en los municipios de Pasto, La Florida,
Tuquerres, € Ipiales, donde se atendia solicitudes de catastro por parte de los usuarios se
promocionaba los productos y servicios que ofrece el IGAC. Se organizé la exposicion de
aerofotografias de la ciudad de Pasto, evento realizado en la Pinacoteca Departamental,
con el apoyo de la Sede Central y con acogida por parte de la ciudadania.

Mensualmente se efectua la reunién de atencién al ciudadano para conocer las
diferentes inquietudes de los usuarios y mejorar nuestra atencion observandose que la
percepcion que tiene la comunidad frente al IGAC es muy buena, dado el bajo numero
de quejas y las notas de felicitacion que agradecen por los servicios prestados por
nuestros funcionarios. Esto es notable teniendo en cuenta el volumen que atienden
nuestras ventanillas de correspondencia, venta de certificados y conservacion: este
numero asciende aproximadamente a 9.000 ciudadanos que visitan mensualmente a
nuestras instalaciones para realizar las consultas y tramites correspondientes. Cabe
resaltar que en la vigencia del 01 de enero al 31 de julio de 2017 se atendieron 32.000
tramites de conservacién catastral producto de englobes, desenglobes, incorporacién
de construcciones, propiedad horizontal, loteos y cambios de areas y actualizaciones de
numeros de cedula, NIT, nomenclatura.

En la primera encuesta de satisfaccion al usuario, correspondiente al primer semestre de
2017, efectuada por la oficina de difusion y comercializacién del Instituto, se obtuvo un
porcentaje de satisfaccion del 99.44%, lo que muestra un altisimo nivel de confianza y
satisfaccion al tramitar y adquirir los productos y servicios que ofrece la Territorial Narifio,
como también el mayor conocimiento de la entidad en la region.

IGAC Narino en los medios
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Ha sido una politica de esta administracion visibilizar toda su gestion ante la comunidad.
Esto se ha logrado gracias al apoyo de los profesionales de comunicaciones y de la
labor que desde la sede central se viene liderando se ha mejorado la divulgacion de la
gestiéon que hemos desarrollado en los departamentos de Narifio y Putumayo. En este
sentido, se ha ganado unos espacios en los medios de comunicacion radiales, televisivos
y escritos mediante la elaboracién de comunicados de prensa, organizacién de ruedas
de prensa, articulos escritos en periddicos regionales y nacionales, la publicacion en las
redes sociales (Facebook y twitter) y en la pagina web del Instituto.

En los municipios se ha realizado un acercamiento con las emisoras comunitarias al igual
que con las emisoras de las Universidades ubicadas en la region. Toda esta estrategia
ha contribuido a posesionar las actividades del Instituto y a dar a conocer la amplia gama
de Servicios que se posee. Ademas, se han iniciado campanas para que los ciudadanos
adquieran nuestras publicaciones, asi como la compra de los certificados catastrales,
fichas prediales y cartas catastrales para que se tenga la cultura de tener todos los
documentos al dia, adicionalmente de tener los datos actualizados en el catastro, de
formalizar la propiedad bien inmueble y de dar solucién al tema de falsa tradicién. De
igual manera se han iniciado campafias de cultura ciudadana en los medios para que
los ciudadanos antes de adquirir bienes inmuebles consulten y adquieran la informacién
catastral para conocer el estado de dichas propiedades.

Conclusiones

El manejo del cambio en la administracién y en la articulacion del Instituto frente a los
autores locales y regionales, dando solucion a las problematicas que se enfrentan y
al trabajo en equipo del personal vinculado a la Territorial Narifio, se convierten en el
eje estratégico de mayor importancia sobre el cual depende el éxito de esta gestion
administrativa en los departamentos de Narifio y el Putumayo.

Las actualizaciones catastrales y los proyectos de conservacion de los municipios son
procesos importantes que permitiran modernizar de una manera dinamica la informacién
que tiene la territorial. Seran la base para proveer y producir datos tanto para el Instituto
como para entidades regionales y/o nacionales, con lo que se lograra tener una acertada
toma de decisiones y otros procesos importantes necesarios para el ordenamiento y
planificacion regional.

EIlGAC tiene el reto de consolidar su liderazgo como espacio para el debate y la discusion,
conceptuar sobre varios temas como son el Ordenamiento Territorial, estudios de suelos,
catastro, posconflicto, los sistemas de informacion geografico, la infraestructura de datos
espaciales, la geografia y cartografia, que permitan construir unas nuevas regiones mas
fortalecidas y que enfrente los retos de la Colombia en Paz.

Narifio y Putumayo deben contar con sistemas de Informacion geografica departamentales
paralaadministracién de lainformaciény tener una mejor gestion enlatoma de decisiones,
elaborar los estudios de suelos detallados y semi-detallados para el ordenamiento
productivo, solucionar los problemas de conflictos del suelo, fortalecer los proyectos
agropecuarios, proteger el medio ambiente, estimular la asociatividad dentro de los
municipios para crear regiones competitivas de acuerdo a las cuencas hidrograficas
existentes y lograr que la Region Administrativa de Planificacion- RAP Pacifico o la
expectativa de la RAP del macizo logren el objetivo para las cuales fueron creadas.

El IGAC esta llamado a contribuir con la implementacién de nuevas metodologias
y tecnologias para consolidar el Ordenamiento Territorial en las regiones como en el
posconflicto.
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